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海昌海洋公園信息化建設最新進展自願性公告

本集團欣然宣佈，海昌海洋公園控股有限公司（以下簡稱「海昌」及「本集團」）已
基本完成旗下所有運營中的主題公園的信息化搭建工作，亦將於上海、三亞、鄭
州等新項目深化落實該項工作。

通過多年的信息化實踐，截至本公佈之日，本集團已基本完成了多景區綜合票務
管理系統、大型區域級旅遊電子商務系統的整合，實現了以智慧園區運營為驅
動，全集團管理的系統化、流程化、智能化的應用，並實現與互聯網各大OTA、
B2C平台的對接，建立了完善的電子門票、商餐、酒店的分銷系統，完成線上與
線下的高度集成，從而為遊客提供了從購票到餐飲，從游園到住宿的一站式服務。

在信息化系統建設同時，本集團積極與互聯網各大OTA、B2C平台對接，並於今
日與京東旅行（以下簡稱「京東」）簽訂戰略合作協議。根據協議，雙方將會在品
牌推廣、創新產品、營銷活動、資源整合、IP聯動等方面全面深化戰略合作，充
分發揮各自優勢，共同促進業務發展。隨着與OTA合作深入，本集團旗下公園網
絡門票銷售佔比進一步擴大。二零一七年首三個季度，網絡門票銷售收入佔總公
園收入比例提升至27.1%，相比二零一六年首三個季度的16.4%提升超10個百分
點，其中單個公園網絡售票收入佔比最高已達34%。
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董事會認為，科學完善的信息化系統有助於持續改善遊客的購票便捷體驗，並通
過大數據採集、分析，有效把握客戶及市場的變化和趨勢，提供特色化定制產品
與服務，助力公司國際一流智慧園區願景實現。
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